Rozdziat 4. Koncepcja postepowania badawczego

4.1. Zrédta informacji przeprowadzonych badan

Obserwacja zjawisk gospodarczych w Polsce w pierwszych latach funkcjonowania
gospodarki wolnorynkowej pozwolita zauwazy¢ wiele zjawisk pozytywnych i negatywnych.
Jednym z niepokojacych zachowan w pierwszej dekadzie XXI wieku byta niska efektywnosé
postepowan restrukturyzacyjnych, w szczegdlnosci realizowanych w oparciu o przepisy
owczesnej ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze (Dz. U. 2003 nr 60 poz. 535), a obecnie
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne. Celem badan empirycznych
zawartych w rozprawie jest wskazanie przyczyn tej sytuacji w odniesieniu zaréwno do
procesow restrukturyzacyjnych jak i zarzadzania antykryzysowego w przedsiebiorstwach.
Przeprowadzone i zaprezentowane w rozprawie badania byly inspirowane potrzebami

praktyki gospodarczej. Ich schemat jest nastepujacy:

ustalenie hipotez

twierdzenia typu:

problem W oparciu o krytyka logiczna diagnostycznego,
wynikajacy z istniejgce teorie i weryfikacja terapeutycznego

potrzeb praktyki lub badania danych teorii lub
empiryczne prognostycznego

Rysunek 29. Schemat d;iaiania dotyczacy badan dla potrzeb praktyki
Zrédto: Sztumski, 1999, s. 36

Punktem wyjscia do prowadzonych badan jest problem wynikajacy z analiz zdarzen
gospodarczych. Ich efekty sg przydatne nie tylko dla praktyki, lecz stuzg takze rozwojowi
teorii, wzbogacajac wiedze o zjawiskach spotecznych (Sztumski, 1999, s. 36). Nauka wyrosta
z potrzeb utylitarnych, stagd jednym z jej celéw zewnetrznych jest cel praktyczny (Brzezinski,
1996, s. 32)

Literatura naukowa wskazuje, ze przedmiot badan okreslony jest jako obiekt lub zjawisko,
o ktéorym — w odpowiedzi na postawione pytania — bedg formutowane twierdzenia. (Nowak,
1985, s. 30) Przedmiot badan jest definiowany takze jako zadanie, ktore staje przed nami
w momencie uswiadomienia sobie koniecznosci przeprowadzenia badan empirycznych.

(Pilch, 1995, s. 101) Z punktu widzenia tematu rozprawy przydatna jest definicja wskazujaca,
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ze przedmiotem badan jest Scisle zdefiniowany wycinek rzeczywisto$ci, stanowigcy obiekt
zainteresowan poznawczych. (Puslecki, 1985, s. 3)

Niska efektywnos¢ proceséw restrukturyzacyjnych w przedsiebiorstwach jest istotnym
problemem dla polskiej gospodarki, gdyz skutkuje likwidacjg znacznej liczby podmiotéw,
ktdre przy skutecznym dziataniu mogtyby przezwyciezy¢ sytuacje kryzysowga i powrdci¢ do
funkcjonowania na konkurencyjnym rynku. W tym obszarze polskiej gospodarki widoczny
jest problem spoteczny, o ktérym mdwimy, gdy rzeczywistos¢ odbiega od tego jak powinna
wygladac. (Nowak, 1970, s. 461)

Obserwowany od wielu lat stan wywotat problem badawczy postrzegany jako opis tematu
badan, celu i pytan, na ktére badacz chce znalez¢ odpowiedz. W wezszym znaczeniu problem
badawczy to pytanie lub zespdt pytan, na ktére podjete badanie ma odpowiedzieé. Problemy
badawcze dotyczg wiasnosci podmiotu badan, ich zmian i uwarunkowan, zaleznos$ci miedzy
cechami obiektéw, istotnosci zmiennych i ich interakcyjnosci, wspdlnego bgdZz wytgcznego
oddziatywania (Kucinski, 2010, s. 84). Problem badawczy definiuje sie takze jako bodziec
intelektualny wywotujgcy reakcje w postaci badan naukowych (Frankfort-Nachmias
i Nachmias, 2001, s. 6) czy tez pytanie okreslajgce teren badawczych poszukiwan (Pieter,
1967, s. 22), a bardziej konkretnie: pytanie/zespdt pytan, na ktére badanie ma dostarczyc
odpowiedzi. (Nowak, 1970, s. 214).

Problem badawczy rozprawy jest ujety w pytaniach:

Czy proces restrukturyzacji jest immanentnym elementem systemu zarzadzania
antykryzysowego?

Ktére czynniki maja wplyw na brak sukcesow postepowan restrukturyzacyjnych
wspieranych przepisami prawa?

Badanie dotyczy podmiotéw, takze spdtek publicznych, ktére prowadzity takowe dziatania
w ramach proceséw zgodnych z przepisami ustawy Prawo upadfosSciowe i naprawcze,
a nastepnie ustawy Prawo restrukturyzacyjne.

Wybdér préby badawczej wymaga uzasadnienia. Prowadzone do tej pory badania
dotyczace przebiegu, skutecznosci restrukturyzacji, struktur i procesdéw zarzadzania
antykryzysowego opieraty sie o odpowiedzi uzyskiwane od przedsiebiorcow. Badania
omoéwione w rozdziale 1.1. byty oparte o pytania adresowane do menedzerdw kierujgcych
podmiotami, ktdore znalazty sie w kryzysowej sytuacji. Badania przeprowadzone przez A.

Zelek w 2002 r. (tabela 2), R. Gradzkiego i A. Zakrzewska-Bielawskg w 2009 r. (tabela 5)
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wskazujg, ze przyczyny zewnetrzne byly gtéwng przyczyng kryzyséw w polskich
przedsiebiorstwach (68—80%), natomiast btedy w zarzgdzaniu stanowity znaczgco mniej
istotny czynnik (34-38%). Taka struktura odpowiedzi nie dziwi, gdyz menedzerowie
w pierwszej kolejnosci wskazywali na zewnetrzne przyczyny kryzyséw.

W celu unikniecia podobnej sytuacji zatozono, ze badania bedy oparte o dostepne
dokumenty finansowe, sprawozdania i informacje zarzgdéw/wtascicieli przedsiebiorstw oraz
oceny zewnetrznych ekspertéw gospodarczych.

W pierwszym etapie badan analizie poddano dokumenty sktadane do sadu przez
przedsiebiorcow w ramach postepowann upadfosciowych i restrukturyzacyjnych.
Przedsiebiorcy wnioskujgcy o wszczecie jednego z tych postepowan byli zobligowani do
ztozenia, pod odpowiedzialnoscig karng, oswiadczenia o prawdziwosci danych zawartych we
whniosku.

W drugim etapie badan poproszono doradcéw restrukturyzacyjnych o wskazanie
podmiotdéw zarzgdzania antykryzysowego, symptomow kryzysu, dziatan restrukturyzacyjnych
oraz ich skutecznosci. Spojrzenie zewnetrznych ekspertéw zapewnia obiektywng ocene
i krytyczng diagnoze analizowanego przedsiebiorstwa.

W trzecim etapie badan wykorzystano informacje zawarte w raportach biezgcych
i okresowych spétek publicznych, w sprawozdaniach finansowych podlegajgcych badaniu
przez audytora oraz na portalach gromadzacych dane o podmiotach notowanych na GPW

S.A. oraz na NewConnect.

4.2. Hipotezy badawcze

Kazda hipoteza oparta na uogdlnieniach dotychczasowych rezultatéw poznawczych jest
zawsze mniej lub bardziej twdrczym dzietem osoby badajacej albo zespotu badajgcego.
(Sztumski, 1999, s. 53) Hipoteza to takze twierdzenie naukowe formutowane przed
dowodem naukowym. (Witczak, 2008, s. 82) Jak wskazuje praktyka hipotezy sg statym
elementem zycia gospodarczego jak i prywatnego. Stad wniosek, ze jako domysty
przypuszczenia stale nam towarzyszg. Hipoteza badawcza ma na celu zweryfikowanie lub
sprawdzenie nowej teorii, a wedtug Z. Hajduka, (2011, s. 116) rozstrzyganie hipotez nalezy
do zasadniczych kwestii w prowadzeniu badan i rozwoju nauki. Rozstrzygalnos¢ empiryczna
sprowadza sie natomiast do testowania hipotez.

W niniejszej rozprawie doktorskiej poddano weryfikacji sg trzy nastepujgce hipotezy:
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1. Btedy polskich menedzerow sg gtéwnym zréodtem powstawania zjawisk kryzysowych
w przedsiebiorstwie.
2. Polskie przedsiebiorstwa nie tworzg formalnych systeméw zarzadzania
antykryzysowego.
3. Dziatania restrukturyzacyjne podejmowane przez menedierow w sytuacjach
kryzysowych cechuje niska efektywnos¢.
Przedstawione hipotezy wynikajg bezposrednio z doswiadczenia zawodowego Autora
i obserwacji zjawisk gospodarczych. Ich postawienie poprzedzato przeprowadzenie
pierwszych badan. Praca badawcza stanowigca fundament dla niniejszej rozprawy,
polegajgca na analizie akt sgdowych 140 postepowan restrukturyzacyjnych i naprawczych
prowadzonej w latach 2015-2016 pozwolita na sformutowanie ww. hipotez oraz
ukierunkowata dalsze badania. Odnoszac sie do rozwazan S. Nowaka, (2012, s. 35) nalezy
wskaza¢, ze hipotezy mogg roézni¢ sie swym momentem asercji, czyli stopniem
poczgtkowego, poprzedzajgcego badania, przekonania badacza, iz prawdziwe jest zdanie
twierdzace okreslone mianem hipotezy. W przypadku prezentowanej rozprawy moment
asercji wydaje sie by¢ silny, a badania zostaty podjete, aby poddaé weryfikacji postawione

wyzej tezy.

4.3. Plan badawczy

Pierwsze prace badawcze zostaty przeprowadzone w latach 2015-2016. W maju 2015 r.
Prezydent podpisat ustawe Prawo restrukturyzacyjne, ktdra weszta w zycie 1 stycznia 2016 r.
Nowe rozwigzania prawne dotyczagce wsparcia przedsiebiorcow byty odpowiedzig
ustawodawcy na liczne gtosy sSrodowisk gospodarczych na temat bardzo niskiej skutecznosci
obowigzujgcej wodwczas ustawy Prawo upadfosciowe i naprawcze. Artykuty prasowe,
stanowiska organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcow oraz niektére prace naukowe
wskazywaty, ze rozwigzania w innych krajach Unii Europejskiej sg bardziej efektywne. Ta
sytuacja byfa przestanka dla Autora do dogtebnej analizy przyczyn negatywnych skutkdéw
postepowan toczgcych sie pod egidg ustawy Prawo upadtosciowe i naprawcze.

Dla celéw pierwszego etapu badan opracowano formularz badawczy, ktéry byt
wypetniany w trakcie analizy akt sgdowych postepowan upadtosciowych z mozliwoscig

zawarcia uktadu z wierzycielami i postepowan naprawczych.
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Pierwszy etap badan lata 2015-2016 — ETAP |

e badanie ilosciowe postepowan restrukturyzacyjnych i naprawczych

e metoda badawcza — kwestionariusz ankietowy wypetniony po analizie akt
sgdowych postepowania

e proba badawcza — 150 firm (w tym 35 przebadanych szczegétowo)

Dlatego te cze$é pracy mozna i nalezy traktowac jako ,,zwiad badawczy”, o ktérym mowi
S. Nowak. (2007, s. 59)

W pierwszym etapie prac zostaty uwypuklone trzy zagadnienia:

1. Przyczyny trudnej sytuacji przedsiebiorcéw i proponowane sposoby jej uzdrowienia.

2. Wyniki postepowan upadtosciowych z mozliwoscig zawarcia ukfadu.

3. Skuteczno$¢ postepowan naprawczych.

Badanie przeprowadzono w oparciu o akta sgdowe udostepnione w pieciu sadach
rejonowych z wydziatami ds. upadtosciowych i naprawczych. Badanie miato charakter
wtérnej analizy danych i odwotywato sie do dokumentéw archiwalnych, jakimi sg akta
sgdowe (Nachmias, 2001, s. 321).

Proces badawczy nalezy do bardzo ztozonych procedur w kazdej nauce. Dlatego jezeli
oczekuje sie jego efektywnosci nalezy dotozy¢ wielu staran w okresie poprzedzajgcym
planowane badania. Z tych wzgledow bardzo wazing sprawg jest wiasciwe
»,Zaprogramowanie” prowadzonych badan. (Sztumski, 1999, s. 39) Akta sadowe
analizowanych postepowan zawieraty réznorodne dokumenty: zaréwno korespondencje
sgdu z przedsiebiorcami, sprawozdania finansowe, pisma ze strony wierzycieli, a takze
stanowisko nadzorcéw sgdowych.

Dobér préby badawczej opierat sie na réznorodnych dokumentach umozliwiajgcych
udzielenie odpowiedzi na pytanie badawcze. (Juszczyk, 2013, s. 113) Analiza dokumentow
wymagata niekiedy kilku iteracji w celu pozyskania danych aktualnych i zweryfikowanych.
Dodatkowym utrudnieniem byta integracja informacji o danej spétce, poniewaz znajdowaty
sie one w odrebnych zbiorach akt uwzgledniajacych aktualny etap postepowania
upadtosciowego. Wedtug nomenklatury obowigzujgcej w sadach gospodarczych odrebne
sygnatury nadaje sie wnioskom przedsiebiorcow o ogtoszenie upadfosci, postepowaniom

naprawczym i postepowaniom upadtosciowym.
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Drugi etap badan rozpoczeto po trzech latach funkcjonowania ustawy z dnia 15 maja
2015 r. Prawo restrukturyzacyjne, ktéra weszta w zycie 1 stycznia 2016 r. Opracowano
kwestionariusz ankietowy adresowany do licencjonowanych doradcéw restrukturyzacyjnych.
Zastosowano metode sondazowg, technike ankiet w formule CAWI (Computer Assisted Web
Interview). Wybor techniki byt zwigzany z koniecznoscia zapewnienia respondentowi
anonimowosci i swobody w wyrazaniu swoich opinii, a takze umozliwienia spokojnego
zastanowienia sie i przypomnienia faktdw przed udzieleniem odpowiedzi. Samodzielne
wypetnienie ankiety przez badanych gwarantowato unikniecie ewentualnego wptywu
ankieterow i ich sugestii na wybdér odpowiedzi. Podkreslic takie nalezy, ze ankieta
internetowa daje mozliwos¢ odpowiedzi na pytania w dogodnym dla badanego miejscu

i czasie.

Drugi etap badan lata 2019-2020 - Il ETAP

e badanie iloSciowe postepowan restrukturyzacyjnych

e metoda badawcza — kwestionariusz ankietowy CAWI adresowany do
doradcéw restrukturyzacyjnych

e préba badawcza — 63 kwestionariusze od 63 doradcow
restrukturyzacyjnych

Pytania w kwestionariuszu ankietowym poprzedzono stownikiem pojeé. Uwzgledniono
w tym zakresie postulaty autorytetéw prac badawczych (Frankfort-Nachmias
i Nachmias, 2001), ktorzy uwazajg, ze pojecia petnig wiele waznych funkcji w badaniach
naukowych. Po pierwsze, a zarazem najwazniejsze, sg podstawg komunikowania sie. Gdyby
nie istniat zbidr poje¢ badacze nie mogliby przedstawia¢ wtasnych rezultatéw ani wzajemnie
wykorzystywac swoich badan (s. 43). Zatem w stowniczku poje¢ zdefiniowano takie pojecia
jak: kryzys, zarzadzanie antykryzysowe, restrukturyzacja przedsiebiorstwa, rewitalizacja
przedsiebiorstwa. Znaczenie ankiety — wywiadu kwestionariuszowego — podkresla J. Lutyniski
(1994), zdaniem ktérego wywiad swobodny stanowi continuum wyrdznione ze wzgledu na
stopien samoczynnosci narzedzia badawczego, czyli listy pytan lub dyrektyw do wywiadu.
Miejsce poszczegdlnych technik w tym continuum jest zdaniem S. Nowaka wyraznie

skorelowane ze stopniem standaryzacji otrzymywanych danych. (s. 136)
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Ciekawy poglad prezentuje E. Babbie (2004), ktéry uwaza, ze mimo iz pojecie
kwestionariusza (questionnarie) przywodzi na mysl zbior pytan (questions), to po zbadaniu
typowego kwestionariusza prawdopodobnie okazatoby sie, ze zawiera on réwnie duzo
stwierdzen, co pytan. Dzieje sie tak nie bez powodu. Badacz bowiem czesto chce sie
dowiedzie¢ w jakim stopniu respondenci podzielajg jaka$ konkretng postawe czy punkt
widzenia. (s. 270)

Drugi etap badan przeprowadzono metodg CAWI (Computer-Assisted Web Interview)
poprzez zamieszczenie ankiety na stronie www.sanacjafirm.pl i rozestanie ankiety mailowo
przez Autora na adresy licencjonowanych doradcéw restrukturyzacyjnych oraz poprzez
stowarzyszenia/izby ich zrzeszajace.

Jednym z powazniejszych zarzutéw wysnuwanych pod adresem badan internetowych jest
brak ich reprezentatywnosci (M. Staniszewska, 2013, s. 52). Jednakie zarzut ten
w odniesieniu do ankiety stanowigcej postawe niniejszej rozprawy nie zastuguje na
uwzglednienie, poniewaz na ankiete odpowiedziata ponad 1/3 sposrdd licencjonowanych
doradcéw restrukturyzacyjnych w Polsce.

Trzeci etap prac to badanie sytuacji kryzysowych w spétkach notowanych na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych S.A. lub na parkiecie NewConnect. Zastosowano metode badawczg
polegajgca na badaniu przypadku. R.K. McQueen (1994) twierdzi, ze przypadek jest
opowiescig, dzieki ktérej badacz konfrontuje swe rozumowanie z postepowaniem
rzeczywistych uczestnikdw zdarzen i proceséw bedacych trescig danej opowiesci. Badacz
powinien rozgraniczy¢ obserwacje od interwencji w badane zjawiska. Zastosowane
rozumowanie powinno mie¢ indukcyjny charakter, czyli rozwija¢ sie od szczegétu do ogdtu.
Jego zdaniem dzieki studiom przypadkéw stato sie mozliwe zaproponowanie zaréwno
wyjasnienia, dlaczego procesy zarzadzania strategicznego w przedsiebiorstwach sg
niejednoznaczne i niepowtarzalne, jak i wskazanie ogdélnego modelu zmiennosci zarzadzania
strategicznego i konkretnych metod, za pomoca ktdrych to zarzadzanie ostatecznie moze by¢

realizowane z powodzeniem. (s. 187)
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Trzeci etap badan lata 2019-2020 — ETAP Il

e analiza przypadkéw postepowan restrukturyzacyjnych wsréd Spétek notowanych
na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie SA (GPW SA)

e badanie ilosciowe i jakosciowe

e proba badawcza — 13 Spoétek

Trzeci etap badan zostat przeprowadzony w pierwszej potowie 2020 r. i zostat
zaprezentowany w rozdziale 5.3. rozprawy.

Zdaniem niektérych naukowcdw najpowazniejszym zarzutem wobec metody badawczej
case study jest jej niereprezentatywnos¢ oraz zbyt mata préba badawcza, ktdéra nie pozwala
na zastosowanie teorii. (Swiatowiec-Szczepariska, Zdziarski i Matys, 2018, s. 174) Uwazaja, ze
te metode czesto traktuje sie zbyt swobodnie, podczas gdy powinna podlegaé
metodycznemu rygorowi, walidacji oraz ocenie wiarygodnosci, podobnie jak inne sposoby
badawcze. Badaniami objeto wszystkie spétki notowane na GPW S.A., dla ktérych w latach

2018-2019 otwarto postepowanie restrukturyzacyjne lub ogtoszono ich upadtosc.
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